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TS. Truong Thi Nam Thing
Dai hoc Kinh 1é Quéc dan

Quan tri cong ty la mot he thong cdc quy ché, quy trinh va thong I¢ ma cac doanh nghiép thuc
hién véi muc tiéu bao vé quyén loi toi cao ciia cac 6 dong va cdc bén hitu quan cua doanh nghiép,
tir d6 déng gop quan trong vdo xdy dung niém tin ciia cdc nha dau te va on dinh thi truong tdi
chinh. Ti rong khuén khé cua bai viét ndy, tdc gid chi tdp trung vao héi dong quan tri cia cdc cong
ty niém yét trong do nghlen cieu chii yéu vé tinh da dang cia co cdu thanh vién hgi dong quan tri
Vvé quy mé, gici tinh, hoc van, kinh nghiém lam viéc, sé lzm’ng lhanh vién diéu hanh va khéng diéu
hanh, thanh vién la nede ngoadi va nguoi Viét Nam nham cung cap cho doc gia mot cdi nhin so
sanh vé thong l¢ Viét Nam hién tai va mot $6 nude trén thé gioi.

Tir khéa: Cong ty niém yét, hoi dong quan tri, quan tri cong ty

Hoi dong quan tri duge xem 1a co quan ra quyét
dinh quan trong nhét cta cong ty. Hoi déng quan tri
chiu trach nhiém vé nhiing quyét dinh quan trong
ctia cong ty nhu cac quyét dinh tai chinh va chién
lwgc nhu mua ban, sap nhap cong ty, thay ddi co cdu
vbn cta cong ty ciing nhu tuyén dung cic can bd
didu hanh cong ty. Theo cac nghién ctru, mot hoi
dong quan tri da dang c6 thé mang lai nhiing loi ich
sau:

Tinh sing tao va cdc quan diém khic nhau:
nhiing ngudi co cac nén tang khac nhau, kinh
nghiém song khac nhau s& tiép can van dé khac
nhau. Cac nghién ctru vé& hanh vi nhém cho thiy cac
nhom da dang s& thuc day sang tao va nang suit lao
dong, co thé phat trién mot loat céac quan diém va
giai phap cho cic van d& can giai quyét, su da dang
trong thanh vién nhom ciing han ché kha ning vé
hién twong tu duy nhém. Céc thanh vién ciing c6 thé
dong gop cac thong tin tir da dang cac ngudn khac
nhau.

Khd nang tiép can cdc nguon luc va cdc moi
quan hé: bz:ing viéc lwa chon cac thanh vién HDQT
c6 dac diém khac nhau, doanh nghiép co thé tiép
can cac nguf"m lyc khac da danng. Vi dy, thanh vién
c¢6 kinh nghiém trong nganh tai chinh ¢ thé gitp

cong ty tiép can v6i cac nha dau tu cu thé. Thanh
vién HDQT c6 két ndi chinh tri ¢6 thé gitp cac cong
ty tiép can cac hop dong mua sim chinh phu.

Quan hé céng chiing va quan hé nha dau ti: Mot
sO cong ty c6 thé huong loi nhidu hon khi phu hop
v6i ky vong cia xa hoi. Vi dy, mdt cong ty hang ticu
dung mudn xay dyng mot hinh trach nhiém xi hoi
bang viéc c6 mot hoi dong quan tri da dang, dic biét
quan tim dén gidi tinh va sic toc cua thanh vién hoi
ddng quan tri, tir d6 xay dung mot hinh anh tich cuc
hon trong con mét cta cong chiing, cac phuong tién
truyén théng va chinh phu.

Tuy nhién, bén canh cac loi ich c6 thé tir mot hoi
ddng quan tri da dang, ciing c6 mot sb rui ro ma cac
doanh nghiép gip phai khi c6 mot hoi dong quan tri
da dang c6 thé bao gdm:

Xung dot, thiéu hop tdc va han ché giao tiép: cic
nghién ctru vé tm 1y hoc xd hoi cho thiy c6 mdi
lién hé giita su gan giii vé dia 1y va sy thu hut giita
cac ca nhan trong nhém. Viéc céac thanh vién khong
trong ddng vé nhan khiu hoc c6 thé han ché sy giao
tiép, tang kha ning xung dot. Thong thuong cac
thanh vién HPQT bén ngoai co thé dén tir ving
mién khac, c6 sic toc khac... phai dua vao thong tin
do ban diéu hanh cung cap dé ra quyét dinh, trong
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khi d6 thanh vién ban diéu hanh lai khong sin sang
cong tac, anh huong dén tinh hiéu qua cua hoi dong
quan tri néi chung.

Thanh vién héi dong qudn tri thiéu kinh nghiém:
mot chi phi gian tiép lién quan dén sir dung mot hoi
dong quan tri da dang 1a khi tap trung vao tinh da
dang lai bé qua mot s6 yéu td quan trong khac nhu
thanh vién c6 thé qua tré, it kinh nghiém, hoac ho
qué ban ron voi ngdi trong nhiéu hoi ddng quan tri
khac nhau, c6 thé 1am anh huong dén hiéu qua cua
hoi dong quan tri.

Tac gia da tién hanh nghién ctru trong thang 6
nam 2011 trén 100 cong ty c6 gia tri von hoa 16n
nhat trén ca hai san giao dich Ha Noi va thanh phé
HO6 Chi Minh. Mot s6 dit liéu chinh lién quan dén
tinh da dang ciia thanh vién hoi ddng quan trj trong
cac cong ty niém yét Viét Nam nhu sau:

Thir nhdt, s6 luong thanh vién trung binh cua
cong ty niém yét Viét Nam 1a 5,48 nguoi (con sb
nay la 16n hon mot chut theo nghién ctu cua IFC
2011 1a 6,1 thanh vién, c6 thé do hai miu nghién
ctru khong tring nhau va thoi diém nghién ciru 1a
khac nhau), trong d6 quy mé cua hoi déng quan tri
& San Ha Noi 1a 5,32 ngudi va thanh phd HO Chi
Minh 16n hon véi trung binh 1a 5,46 nguoi. Quy mo
hoi dong quan tri nho nhét 1a 3 nguoi va 16n nhat 1a
9 thanh vién. Tuy nhién sb luong cac cong ty co sb
thanh vién hoi dong quan tri 1a 3 hodc 9 14 rat nho,
mdi nhom cong ty chiém 4% mau nghién ctru. 2%
s6 cong ty co 8 thanh vién, 5% co6 4 thanh vién va
7% c6 6 thanh vién. C6 thé thiy ty 1¢ 16n nhét roi
vao cac cong ty co sO lugng thanh vién hoi dong
quan tri 1a 5 ngudi va 7 ngudi, ¢6 21% s6 cong ty co
7 thanh vién hoi ddng quan tri va 57% c6 5 thanh
vién. S6 thanh vién HPQT la sé 1¢ van 1a su lua
chon chinh cua cac cong ty dua trén cac 1y thuyét
can ban vé nhom lam viée. Theo IFC 2011, HbQT
clia cic cong ty niém yét Viét Nam c6 quy md nho
hon so véi cac nudc cung chau luc. biéu do, duoc
giai thich mot phan boi vi yéu cau vé s luong thanh
vién t6i thiéu va tdi da 1a kha 16n & Singapore,
Philippines va Thai Lan, ngoai ra cac tiéu ban thudc
HDQT la chua bt budc & Viét Nam, trong khi do 1a
bat budc ¢ nhiéu nudc trong khu vyc. Co cu hoi
dong quan tri & Viét Nam gom hai cip 1a hoi dong

quan tri va ban kiém soat, trong khi cac nudc trong
khu vuc 13 don cip, chi c6 hoi ddng quan tri va cac
tiéu ban h tro.
Bang 1: Quy mé Hji dong quan tri - phan
tich so sanh

Qucgia |g§ lugng thanh vién Téi thiéu | Toi da
HDBQT trung hinh
Indonesia 69 5 10
Malaysia 83 5 12
Philippines 105 1 135
Singapaore 111 Y 14
Thai Tan 131 10 19
Viét Nam 61 5 11

Nguon: TFC 2011, trang 43

Thir hai, vé gi6i tinh cua thanh vién hoi dong
quan tri. Trong quy mo trung binh 1a hon 5 thanh
vién ctia hoi dong quan tri cac cong ty niém yét, co
dén 4,7 nguoi 1a nam gidi va 0,78 ngudi 1a nir gioi.
Tuong duong ty 1€ 1a 86% thanh vién HPQT cua
toan bd mau nghién ciru 12 nam gidi va s con lai
(14%) 1a nir giéi. Con sb 14% cua Viét Nam ciing
kha gan vé6i s6 luong nit gidi trong hoi ddng quan tri
& My (15,2% nam 2008). Trén san Ha Noi, con s6
nam gidi trung binh 1a 4,5 nguoi va nit gidi la 0,82
ngudi. Trong khi do, tai san TPHCM, sb nam gi6i
trung binh cao hon 14 4,9 va sb nir 1a 0,74. Mot giai
thich c6 thé d6 1a quy mo cua cac cong ty tai san
TPHCM 16n hon, chinh vi thé kha ning ngdi vao
HDPQT clia cac cong ty niém yét tai day s& han ché
hon dbi voi nit gioi. Ngoai ra, c6 dén 53% sb cong
ty khong c6 bat ky thanh vién HDQT nao 14 nit gi6i.
Béng 2 cung cip ty 1é nir gioi trong hoi dong quan
tri mot sb thi trudong 16m trén thé gidi, co thé thiy ty
1& nir gioi 1a 16n nhat trong hoi dong quan tri cac
cong ty niém yét Viét Nam.

Dobbin & Jung (2011) trong nghién ciru cua
minh tai My dua ra quan st rang c6 vé nhu tinh da
dang vé& gi6i tinh trong hoi dong quan tri cua céac
cong ty chu yéu 1a do sirc ép cua cac nha dau tu to
chtic (cac quy dau tw). Tuy nhién, nghién ctu dir
liéu mau nghién ciru ctia Viét Nam, tic gia khong
thiy c6 lién hé giita mot doanh nghiép c6 thanh vién
hoi ddng quan trj 1a ngudi nude ngoai (1a dai dién
ctia mot dinh ché nude ngoai dau tu vao cong ty) va
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Bang 2: TY 1¢ nir giéi trong hi ddong quan tri
cac cong ty

Nurde % nft gidi trong HHQT
My 152
Nhit Ban 04
Chén An R0
Australia R7
Canada 106
Viét Nam 140

Nguon: Daniel Ferreira (2010), trang 231

sur ¢ mit cua thanh vién hoi dong quan tri nir trong
cong ty.

O nghién ciru khac do tac gia thuc hién trén 30
cong ty niém yét trong nam 2011, con sb gidi ciing
kha gan véi sb liéu ciia nghién ctru nay (ty 1¢ nam
gidi 1a 84% va nir gidi 1a 16%). S6 luong nit gisi
trong cac nganh 1a khac nhau: cic cong ty bao hiém
¢6 s6 luong thanh vién HDQT chiém 5%, chung
khoan 9%, ngan hang 15%, bat dong san 18% va
thuc pham 32%. Bai viét nay chua nghién ciru tién
hanh nghién ctru mbi lién h¢ giira tinh da dang trong
hoi ddng quan tri v6i két qua hoat dong cia cong ty.
Tuy nhién, ciing kha tha vi khi trich két qua nghién
ctru ctia IFC 2011 vé ty 1é nit thanh vién HPQT la
nit va két qua diém quén tri cong ty. Theo IFC, cac
cong ty c¢6 diém quan tri cong ty cao hon cé trung
binh sb thanh vién hoi dong quan tri 13 nit 1a cao
nhit nhu trong Biéu db 1.

Thir ba, vé trinh d0 hoc van cua thanh vién

HDQT. Trong sb cac cong ty co thé khai thac duoc
thong tin vé trinh d6 hoc vén, c6 3% s6 thanh vién
clia cac cong ty niém yét chua tot nghiép dai hoi,
86% da tot nghié€p dai hoc va 16% co6 trinh d§ sau
dai hoc (thac sy va tién s¥). Trinh d¢ dao tao ciia chu
tich HDQT thuong c6 xu hudng cao hon, trong do6
co 68% chu tich co bﬁng sau dai hoc. Co dén 11%
chu tich HPQT céc cong ty c6 trinh do tién sy, dic
biét truong hop Cong ty C6 phan Tu van — Thuong
mai— Dich vu Pia ¢ Hoang Quan co6 5/7 sb thanh
vién HPQT c¢6 hoc vi tién s¥. Mot quan sat kha tha
vi 1a 100% chu tich HPQT cac ngan hang va cong
ty ching khoan déu c6 ¢6 hoc vi sau dai hoc.

Thir i, v& chuyén mén dao tao cua thanh vién
HDQT. C6 30% sb thanh vién HDQT cac cong ty
niém yét c6 chuyén mén tai chinh- ké toan va con sd
tuong duong ddi voi thanh vién ¢ chuyén mén dao
tao 1a nganh nghé kinh doanh cua cong ty. 11% s6
thanh vién c6 chuyén nganh dao tao la quan tri kinh
doanh va 28% con lai thuoc nhiéu chuyén nganh
khac nhau.

Thir ndm, vé thim nién cong tac. SO liéu khai thac
khong nhiéu trong cac cong ty niém yét, c6 4% sb
thanh vién HPQT cuia cic cong ty niém yét c6 dudi
5 nam kinh nghiém cong tac, 11% c6 tir 5 dén 10
nam kinh nghiém, 32% c6 tir 10 dén 20 nim cong
tac va trén hon mot ntra 53% c6 trén 20 nam kinh
nghiém cong tac.

Thir sdu, s6 leong thanh vién HPQT diéu hanh va
khong diéu hanh. Theo quy ché quan tri cong ty

Biéu d6 1: T¥ 1¢ thanh vién nir trong HPQT va diém quan tri cong ty

25 cong ty dung
dau

50 cong ty nhom
giira

25 cong ty cuoi
cung

% nir g1o1 trong HBQT

Nguén: IFC 2011, trang 45
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danh cho cac cong ty niém yét Viét Nam, cac cong
ty phai c6 it nhat 1/3 s6 thanh vién HPQT la doc lap
khong diéu hanh. Tuy nhién, van c6 dudi 1% cong
ty khong c6 thanh vién khong diéu hanh. C6 31% s6
cong ty co ty 1é thanh vién hoi dong quan tri khong
diéu hanh chiém 2/3 quy mé toan hoi déng quan tri.
Vé co cdu trung binh ctia cac cong ty niém yét, 46%
sO thanh vién HPQT ciia cac cong ty niém yét la
thanh vién diéu hanh c6 nghia 13 dam nhiém cac vi
tri trong ban giam dbc cong ty va con lai 54% la
khong diéu hanh. Thong tin vé thanh vién hoi dong
quan tri cac cong ty niém yét kha han ché, chinh vi
thé rat kho dé dua ra s6 liéu vé ty 18 thanh vién hoi
dong quan tri doc 1ap.

Thir bay, qudc tich ctia thanh vién HPQT. Mot
didu duong nhién 1a thanh vién hoi ddng quan tri cac
cong ty niém yét tai Viét Nam co6 thanh vién hoi
dong quan tri 1a nguoi Viét Nam, con s6 nay 96%.
C6 4% trong mau nghién ciru cong ty c6 thanh vién
HDQT hoan toan 1a nguoi nudc ngoai, boi vi day 1a
cac cong ty 100% von dau tu nude ngoai. Chi co
20% sb cong ty niém yét c6 thanh vién HPQT la
nguoi nudc ngoai, c6 nghia la 80% con lai hoan
toan khong cé nguoi nudc ngoai trong thanh vién
HDQT. Trong khi d6 theo théng ké, chi c6 6% cac
cong ty nay khong co von diu tu cia nha dau tu
nudc ngoai. Co thé thay, c6 94% sb cong ty co von
dau tu nude ngoai. Tuy nhién, chi ¢ 20% sb cong
ty niém yét c6 von dau tu cia nha dau tu to chirc
thong thuong 1a cta quy dau tu nudc ngoai du 16n
dé c6 thé dé cir va bo phiéu cho dai dién cia minh
ngdi trong HDQT vdi tu cach 1a mot co ché quan tri
chinh cua cong ty. Ty 1& sd thanh vién HPQT la
nguoi nude ngoai tai san TP HCM la 28% trong khi

Tai liéu tham khao:

con s6 nay & san Ha Noi chi 1a 8%. Ty 1& nay ciing
tuong duong véi mue do tham gia sau cua cac nha
dau tu to chirc nudc ngoai vao thi truong nao. Ty 18
nay ciing c6 thé bi anh hudng mot phan boi sé lwong
it hon ctia cac cong ty trén San Ha Noi trong top100
cac cong ty co gia tri von hoa 16n nhat.

Vin ban phéap 1y ciia nhiéu nudc da yéu cau mot
ho6i dong quan tri phai da dang vé co cdu, gidi tinh,
dd tudi, sic toc véi muc dich tao ra mot hoi déng
quan tri c¢6 nhitng tiéng noi da dang, kinh nghiém da
dang, c6 kha ning mang lai cac ngudn luc, cic mdi
quan hé c6 loi cho doanh nghiép. Trong khuén kh
ctia bai viét nay, tac gia chua nghién ctru duge mdi
lién hé giita tinh da dang ctia thanh phan hoi dong
quan tri cac cong ty niém yét Viét Nam véi két qua
hoat dong ctia doanh nghi€p. Tuy nhién, mot sb
quan sat quan sat dugc dua ra: ty 1€ nir 1a kha 16n
trong hoi dong quan tri cac cong ty niém yét Viét
Nam, s6 luong thanh vién hoi dong quén tri 1a kha
nho so voi cac nudce trong khu vuc, trinh do hoc van
cao v&i mot sb lugng 16n ¢6 hoc vi sau dai hoc (mac
dii & mot s6 nganh nhu ngan hang tai chinh tap trung
nhiéu nhan luc ¢ hoc vi cao, chuyén nganh dao tao
kha da dang, nguoi c6 chuyén moén ké toan-tai
chinh-quan tri kinh doanh chiém trén 40%), ciing
tuong tu nhu nhiéu nudce trén thé gidi nhitng ngudi
¢6 nhiéu kinh nghiém duoc lua chon vao ghé thanh
vién hoi ddng quan tri voi hon 50% 1a nhitng nguoi
¢6 trén 20 nam kinh nghiém. C6 mot s6 khac biét
giita co cau hoi ddng quén tri trong cac cong ty niém
yét trén San Ha Noi va TPHCM, quy mo HPQT la
16n hon, c6 it nit hon va ty 1¢ thanh vién HPQT la
ngudi nude ngoai 16n hon ¢ TP HCM.OJ

1. Daniel Ferreira (2010), Board Diversity, London School of Economics.

2. Dobbin & Jung (2011), Corporate Board Gender Diversity and Stock Performance: the Competence Gap or

Instituational Investor Bias?, North Carolina Law Review, Vol 89.

3. IFC, GCGF, SSCV (2011), Bdo cdo thé diém Qudan tri céng ty.

Kinh téPhat trién

25



